Qual o tratamento dado a sua informacao?

A aplicacdo AppLife —“Aplicacdo” — esta disponivel para ser utilizado pelos
participantes em estudos realizados pela Ipsos em todo o mundo. A Ipsos &
constituida por varias empresas que operam a escala global na area dos Estudos de
Mercado. O grupo tem a sua sede em Franca, sendo esta Aplicagéo disponibilizada
pela Ipsos BV, Postbus 58258, 1040 HG Amesterdao, Paises Baixos.

A presente politica de privacidade descreve o tipo de informacdes recolhidas pela
Aplicacéo, assim como o tratamento que Ihes é dado e a todos os dados pessoais
disponibilizados pelos participantes quando aceitam participar num estudo.

Para uma descricdo completa do projeto de investigagéo, os participantes devem
consultar a informacédo que lhe é entregue sobre o estudo em que participam antes de
aceitarem colaborar no mesmo. Poderdo também solicitar uma cépia desse estudo a
equipa responsavel.
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O que € a Aplicacdo AppLife da Ipsos?

Trata-se de uma aplicacdo movel destinada a permitir a sua participagdo numa
comunidade virtual de investigagéo através do seu telemdvel ou de outro dispositivo
mével. Podera, assim, manter um diario, participar em discussdes com outros
participantes no estudo e, se o desejar, carregar fotografias, videos, etc. A ligagéo a
Internet do seu dispositivo movel assegura a comunicagao entre esta aplicacéo e os
Nossos sistemas e permite a partilha de informacao.
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Que tipo de informacao recolhemos?

Recolhemos os dados de carater pessoal que nos facultou quando aceitou participar
no estudo, assim como todas as informacdes disponibilizadas por si quando utilizar o
diario ou a funcionalidade discussao em grupo permitidas pela Aplicacdo. Além disso,
reunimos todas as fotografias, videos ou outros conteudos carregados por si enquanto
estiver a utilizar a Aplicacéo.

A Aplicacdo também regista a sua localizacdo sempre que estiver a usa-lo, ou sempre
gue o utilizar para carregar conteudos.
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Qual o tratamento dado as informacdes disponibilizadas?

A informacdao recolhida pela Aplicacao, juntamente com os dados pessoais por si
disponibilizados,séo utilizados exclusivamente para efeitos do estudo realizado, como
explicado quando aceitou participar no mesmo. Os resultados do estudo apenas serédo
publicados de forma agregada e an6nima. Nem o dispositivo individual, nem o seu
utilizador seréo identificaveis nos seus resultados.

A informacao recolhida também podera ser utilizada para comunicar consigo ao longo
da sua participagéo no estudo, ou ser partilhada com os nossos subcontratantes que
sejam responsaveis pela realizacdo de uma parte do trabalho em nosso nome e sob a
nossa supervisdo. Pode ainda ser guardada e tratada em paises outros que ndo o da
sua residéncia.

A informacao por si disponibilizada NUNCA sera utilizada para nenhum outro fim que
ndo a realizacdo de estudos. NAO tentaremos vender-lhe nada, nem usar a sua
informacg&o para fins de comercializacdo. Os seus dados ndo serdo transmitidos a
terceiros para fins de comercializac¢ao.
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Quem teré acesso a informagéo disponibilizada?

O acesso a sua informacao sera limitado aos colaboradores da Ipsos que estiverem
envolvidos no estudo, ou que necessitem de aceder a esses dados para apoiar
diretamente os sistemas utilizados no estudo, como sejam os sistemas de inquérito e
de andlise de dados. Esses colaboradores podem incluir:

e Outras empresas do grupo Ipsos envolvidas no estudo.

e Os nossos subcontratantes incumbidos de proceder a uma parte do tratamento
de dados em nome e por conta da Ipsos e sob a sua supervisdo, entre eles, os
prestadores de servicos que acolhem ou prestam apoio técnico aos nossos
sistemas.

Poderé igualmente ser necessario transferir ou guardar os vossos dados pessoais em
servidores localizados na UE e nos EUA. Garantimos, no entanto, que esta
transferéncia de informacao sera feita com toda a seguranca e em conformidade com
0s requisitos previstos na legislagéo aplicavel em matéria de tratamento de dados
pessoais e protecao da privacidade. Podemos também garantir que todos os
subcontratantes envolvidos estado igualmente obrigados a obedecer as mesmas
exigéncias relativas a protecéo da privacidade e seguranca dos dados que a Ipsos.
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Recolhemos informacéo sobre Criangas?


http://site.ipsos-nederland.nl/terms/applife/Documents/Ipsos%20AppLife%20Generic%20Global%20Privacy%20Policy.htm#_Topics:

Nos estudos que envolvem a participacdo de criangas, procuramos sempre obter o
consentimento dos respetivos pais ou tutor legal antes de as convidar a participar no
estudo e a proceder a instalagdo da Aplicacao.
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Como aceder a mais informacdes sobre o estudo?

Para tal, deve contactar a equipa responséavel pelo estudo em que ir4 participar. Os
dados para contacto terdo sido disponibilizados quando aceitou participar no estudo
em causa e constam de todas as comunicacdes que lhe sdo dirigidas.
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Como aceder as suas informacdes e/ou corrigi-las?

Os participantes tém direito a uma cépia de todos os seus dados pessoais recolhidos
por nés. Para solicitar uma cépia de uma parte ou da totalidade dos seus dados
pessoais que estejam em nossa posse, devera contactar o nosso Compliance
Department. Podera fazé-lo por e-mail, para compliance@ipsos.com, indicando “Ipsos
AppLife App” no campo destinado ao assunto.

Ou por carta, para:  Ref: Ipsos AppLife App
Compliance Department
Ipsos BV
Postbus 58258
1040 HG Amesterdéo

Paises Baixos.

Por favor, assegure-se de que inclui a designacéo do estudo em que participa,
acompanhado dos dados de contacto da equipa responsavel pelo mesmo.
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Que garantias tenho de que os meus dados pessoais estdo em seguranca?

Levamos muito a sério a nossa responsabilidade no que diz respeito a seguranca dos
vossos dados pessoais. Nesse sentido, tomamos todas as precaugdes necessarias
para garantir a sua protecdo contra perda, furto/roubo ou uso indevido. Tais
precaugdes incluem a adogéo de medidas adequadas que garantam a seguranga
fisica das nossas instalagdes, o controlo do acesso a sistemas informaticos e a
utilizacédo de conexdes de Internet encriptadas e seguras para recolha de dados
pessoais.
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Alterac6es a nossa politica de privacidade


http://site.ipsos-nederland.nl/terms/applife/Documents/Ipsos%20AppLife%20Generic%20Global%20Privacy%20Policy.htm#_Topics:
http://site.ipsos-nederland.nl/terms/applife/Documents/Ipsos%20AppLife%20Generic%20Global%20Privacy%20Policy.htm#_Topics:
mailto:compliance@ipsos.com
http://site.ipsos-nederland.nl/terms/applife/Documents/Ipsos%20AppLife%20Generic%20Global%20Privacy%20Policy.htm#_Topics:

Procedemos a uma reviséo periodica da nossa politica de privacidade e todas as
atualizagBes da mesma sédo publicadas nesta pagina web. Além disso, todas as
alteracBes sdo igualmente divulgadas na secc¢ao de noticias do sitio destinado aos
membros dos nossos painéis. A nossa politica de privacidade foi atualizada pela ultima
vez em 25 de maio de 2018.
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Links ateis

Ipsos www.lpsos.com

Ipsos BV https://www.ipsos.com/nl-nl
Comissao Nacional de Protecdo de Dados https://www.cnpd.pt
ESOMAR: www.esomar.org

(Organizagéo mundial para os estudos de mercado)
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